
MEHR ALS NUR VERSAND, 
MEHR ALS EXPRESS
INTERNATIONALER UNTERNEHMENS ERFOLG 
STARTET MIT DHL EXPRESS



GLOBALE MÄRKTE IM STRESSTEST 
IMMER KÜRZERE ZEITEN – IMMER HÖHERE 
ANFORDERUNGEN
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Egal ob Start-up oder schon lange am 
Markt: Die Herausforderung kurze Liefer-
zeiten in einem internationalen Umfeld zu 
bedienen, wird für Unternehmen immer 
größer. Um die Lieferketten unserer Kunden 
zuverlässig zu sichern, investieren wir kon-
tinuierlich in die Stärke unseres globalen 
Netzwerks. 
 
Wir sehen uns als Ihr Partner, der 
Ihr Unternehmen mit der Welt 
verbindet, 24h am Tag und in 220 
Ländern. Von der Ermittlung Ihrer 
internationalen Marktpotenziale, 

SCHNELL IST GUT, ABER SCHNELL  
MIT SORGFALT IST BESSER

über individuell maßgeschneiderte 
Versandlösungen bis hin zur 
Unterstützung bei Zoll-Themen -  
wir sind an Ihrer Seite!   
 
So auch beim Thema nachhaltige Logis-
tiklösungen, welches seit Jahren ein wichti-
ger Bestandteil unserer strategischen 

Ausrichtung ist. Wegweisende Vereinba-
rungen mit den Mineralölkonzernen bp 

und Neste machen es möglich, dass 
bei unseren DHL Fliegern nachhalti-
ger Flugzeugkraftstoff (SAF) zum 

Einsatz kommt.

SUCCESS STORY FAM CAP STORE
Wie auch kleinere Onlineshops mit DHL Express an ihrer Seite erfolgreich die  
Welt erobern können, zeigt das Beispiel unseres Kunden „Fam Cap Store“, einem  
Onlineshop, der Kappen in limitierter Auflage verkauft:

 n Gestartet mit dem Versand in  
5 Länder - heute bereits in 69 Länder

 n Heute 85 % des Umsatzes außerhalb 
Deutschlands

INSIGHTS AUS ERSTER  
HAND:  
Zum Interview mit  
Firmengründer  
Jakob Bertram

https://www.youtube.com/watch?v=aXnXNtV2R28


Wir nutzen für den Express-Versand Ihrer Waren ein weltweites Netz werk und 
wegweisende Logistiklösungen. Hier nur einige unserer besonderen Service-
leistungen, um Ihren internationalen Versand so leicht wie möglich zu machen.

DAS MACH MAL EINER NACH!
GUTE GRÜNDE FÜR EXPRESS-VERSAND MIT DHL
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FULL SERVICE: ABHOLUNG INKLUSIVE 
Unsere Kuriere holen Ihre Sendungen standard-
mäßig bei Ihnen ab. Keine Zeit auf den Kurier  
zu warten, aber eine Filiale in Ihrer Nähe?  
Sie können Ihre frankierte Sendung auch in einer  
der 13.000 Filialen der Deutschen Post abgeben. 

JEDERZEIT IN SICHEREN HÄNDEN
Ihre Express-Sendung wird bei uns nicht an einen 
Drittanbieter abgegeben, sondern bleibt weltweit 
durchgehend im DHL eigenen Netzwerk und wird 
dabei permanent getracked. So wissen Sie jederzeit 
über den Lieferstatus Ihrer Sendung Bescheid.

HERAUSFORDERUNG ZOLL? KEIN THEMA!
Wachsen Sie mit Ihrem Unternehmen über Landesgrenzen  
und machen Sie sich keine Sorgen um die Verzollung!  
Unsere internationalen Spezialisten lassen Sie beim Thema  
Zoll nicht alleine und unterstützen Sie bei der reibungslosen  
Verzollung Ihrer Waren.

FEDERLEICHT ODER SCHWER
Vom wichtigen Dokument bis hin zum Motorblock  
auf Palette – mit uns können Sie fast alles versenden!  
Und wir sorgen dafür, dass alles sicher ankommt.

GELB IST GRÜN: NACHHALTIGKEIT
Mit unserem innovativen GoGreen Plus Service können Sie Ihren 
ökologischen Fußabdruck verbessern! 
Dank unseres Einsatzes von nachhaltigem Flugzeugkraftstoff und 
elektrischen Fahrzeugen, wird Ihre Logistikkette als DHL Express 
Kunde grüner und nachhaltiger. 



VON EILIG, ÜBER SEHR EILIG,  
BIS EXTREM EILIG
UNSERE ANGEBOTE FÜR IHRE SCHNELLE LIEFERUNG
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DHL EXPRESS DOMESTIC 
Wenn es auch national am 
nächsten Tag vor 9 oder 12 
da sein muss
-   Deutschlandweit am  

nächsten Tag
-   Zustellung vor 9.00, 10.30 

oder 12.00 Uhr

DHL EXPRESS ECONOMY SELECT
Die günstigere Alternative für 
Europa, wenn es nicht ganz so 
dringend ist
-   Wenige Werktage Laufzeit
-   Ökonomischer Transport 

über das DHL Express 
Straßennetzwerk

-   Import und Export in mehr  
als 30 europäische Länder

DHL EXPRESS WORLDWIDE
Unser DHL Express Klassiker: 
In einem Werktag um die Welt
-   Bereits am nächsten Werktag 

in Europa und den USA
-   Zustellung vor 9.00, 10.30 

oder 12.00 Uhr 
-   Zollabwicklung inklusive
-   Import und Export in mehr 

als 220 Länder und 
Territorien

DHL EXPRESS SAME DAY & 
SPECIAL SERVICES
Das Unmögliche möglich 
machen 365 Tage, 24/7
-   Individuelle Lösungen für 

ganz dringende Sendungen 
-   Direktfahrten
-   Weltweite Luftfracht, 

Onboard-Kuriere und 
Charter

-   Sie erreichen uns unter: 
sameday.de@dhl.com

Ob weltweiter Versand mit Zustellung am nächsten Werktag per Flieger, 
ökonomischer europaweiter Versand per Straße oder die Speziallösung für 
Ihre Notfälle. Deutschland- und weltweit ist fast alles möglich!

RUNDEN SIE IHREN VERSAND MIT OPTIONALEN 
SERVICES AB
Wir sollen die Anmeldung Ihrer zollpflichtigen Export-
sendungen beim Zoll für Sie übernehmen oder Sie 
möchten den Transport Ihrer wertvollen Waren versi-
chern? Ergänzen Sie mit unseren zahlreichen optionalen 
Services den Versand ganz nach Ihren Anforderungen:

 n Ausfuhranmeldeservice und weitere weltweite  
Zoll-Services, wie flexible Optionen der Zahlung von  
Zöllen und Steuern

 n Verschiedene Möglichkeiten für klimaneutralen Versand
 n Flexible Zustelloptionen für Ihre Kunden, z.B. an einen 

DHL Express Service Point
 n Transportversicherung & Dokumentenhaftung



WAS KOSTET DER VERSAND  
MIT DHL EXPRESS EIGENTLICH?
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BEISPIEL: EXPRESS-SENDUNG VOM RHEINLAND NACH HONGKONG
Zuverlässigkeit ist unser höchstes Gebot, deswegen laufen unsere Prozesse wie ein Uhr werk 
Hand in Hand. Atemberaubendes Teamwork und absolute Präzision sind notwendig.  
In Leipzig ist unser größtes globales Hub, wo 150.000 Sendungen pro Stunde abgefertigt 
und von dort aus in die ganze Welt verschickt werden.

LIEFERUNG FAST WIE 
IM SCHLAF

Der Preis einer DHL Express Sendung hängt von verschiedenen Faktoren ab:  
Wir unterbreiten Ihnen gerne ein individuelles Angebot mit attraktiven Konditionen,  
mit dem Sie als Neu-Geschäfts kunde bis zu 49 % auf den Listenpreis sparen können!

Der Nachtsprung ist das
Herz unseres Geschäfts

EXPRESS

15:00
Abholung
beim Absender

Ankunft
in Madrid

09:00
Abgabe beim
Empfänger

Sammelzentrum

Ankunft im
Sammelzentrum

Abflug
Hong Kong

03:15
Abflug
Leipzig

15:00
Abholung beim  
Absender in Siegburg

Abholung und  
Sortierung in  
der DHL Express  
Station Köln

Abflug  
DHL Express 
CGN Hub

23:30
Ankunft  
DHL Express Hub LEJ

09:00 
Abgabe beim 
Empfänger  
in Hongkong

03:15 
Abflug Leipzig

Ankunft  
DHL Express 
Central Asia 
Hub

EXPRESS

Ankunft und  
Sortierung in  
der DHL Express 
Station  
Hongkong

Verzollung 
während  
des Fluges

Bestimmen Sie, in 
welcher Zone sich 
das Empfangsland 
(Seite 19) befindet 
und ob es sich um 
eine Waren- oder 
Dokumentensen-
dung handelt.

Handelt es sich um 
eine internationale 
(Seite 5) oder natio-
nale (Seite 6) Sen-
dung und wie schnell 
soll die Sendung 
ankommen?

Auf Grundlage des 
Gewichts (Seite 11), 
der Zone und des 
Produkts bestimmen 
Sie den Basispreis 
(Seite 23 für Exporte 
und Seite 27 für 
Importe).

Addieren Sie gewün-
schte Services (Seite 
8) und überprüfen 
Sie, ob Zuschläge 
anfallen (Seite 9).

Basispreis + optionale Services + Zuschläge = Gesamtpreis

SO BERECHNEN SIE DEN LISTENPREIS IHRER SENDUNG
Hinweis: Die folgenden Verweise auf Seitenzahlen beziehen sich auf unsere Broschüre  
„Produkte, Services & Preise“, die Sie hier finden: dhl.de/express/preisliste

Kontaktieren Sie dafür Ihre 
Ansprechperson im Vertrieb oder 
füllen Sie einfach unser Online-
Kontaktformular aus und wir 
unterbreiten Ihnen ein individuelles 
Angebot.

BIS ZU 49 % ALS NEUKUNDE SPAREN – AUCH BEREITS ALS KLEINKUNDE!

www.dhl.de/express/preisliste


WIR BERATEN SIE GERNE 
ALLES RUND UM DEN EXPRESS-VERSAND

n Sie möchten von einem internationalen
Experten zum Thema Express-Versand 
beraten werden? 
Dann melden Sie sich bei Ihrer persönlichen 
Ansprechperson im Vertrieb oder füllen 
unser Online-Kontaktformular aus:

n Sie möchten direkt versenden? 
Hier geht’s direkt zum Versandtool:

mydhl.express.dhl 

Mit freundlichen Grüßen 
Ihre internationalen Spezialisten von DHL Express
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Lassen Sie sich von Experten beraten und profitieren Sie von unseren attraktiven Konditionen 
als Geschäftskunde.

https://mydhl.express.dhl/de/de/home.html#/createNewShipmentTab
www.dhl.de/express/kunde-werden


DHL Express Germany GmbH 
Heinrich-Brüning-Str. 5 
53113 Bonn 
dhl.de/express

Alle Angaben ohne Gewähr. 
Änderungen vorbehalten.

Stand: 06/2023

www.dhl.de/express



